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Kom till simhallen!

Guide for simhallers kunder

Handboken har uppgjorts av Finlands Simundervisnings- och Livraddningsférbund med hjalp av
bidrag fran undervisnings- och kulturministeriet.

Idrottsenheten vid undervisnings- och kulturministeriet, Finlands Simundervisnings- och
Livraddningsforbunds byra och simhallsdelegation samt representanter for
invandrarorganisationer, organisationer som representerar rorelse- och funktionshindrade
personer, simhallar samt instanser som pa andra satt kdanner till amnesomradet har deltagit i
utarbetandet av handboken och kommenterat innehallet i den.

Tack till alla medverkande.



Guidens malgrupp

Denna guide riktas sarskilt till simhallers kunder.

Syftet med denna guide ar att handleda personal, kunder och organisationer for att
simhallstjansterna ska lampa sig for alla, for att man ska kunna tillhandahalla tjanster for alla och
for att tjansterna ska anvandas enligt sakerhets- och hygienkraven.

Guidens syfte ar att 6ka personalens forstaelse om olika kulturella bakgrunder och ge st6d at
tjansteleverantorer om problem uppstar vid anvandningen av simhallen.

Guiden ar dven avsedd som ett hjdlpmedel for organisationer for att dessa ska kunna betona
vikten av simkunskap och tillrdcklig motion fér halsan och handleda personer med olika
kulturella bakgrunder i anvandningen av simhallar.

| guiden framgar dven arrangemang och lokalarrangemang avsedda foér byggherrar, planerare
och underhallsansvariga for att simhallarnas anvandbarhet ska kunna underlattas.

Simkunnighet ar en medborgarfardighet

| Finland finns manga naturliga sjoar och vattendrag. Darfér har simkunnigheten en sarskilt stor
betydelse for den egna och narstaende personers sakerhet. Uttrycket “Simkunnighet ar en
medborgarfardighet” lampar sig mycket val for forhallandena i Finland. Denna livsviktiga fardighet
skaffas allt oftare i simhall.

Simhallerna ska vara tillgangliga for alla oavsett fysisk kondition, livssituation eller kulturell
bakgrund.

Motion ar viktigt for att uppratthalla funktionsférmagan. Minskad motion ar en betydande orsak
till 6kningen i valfardssjukdomar. Simning och 6vrig vattenmotion lampar sig for nastan alla och ar
viktiga former av hdlsomotion och rehabilitering.

Mental vitalitet hjalper till att orka. Den vattenmotion och de sociala kontakter som forknippas
med simhallsbesdket skapar mental vitalitet for att orka i vardagen.
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Simhallar och simhallsbesok
(Se aven bildserien pa sidan 9)

Simkunnighet och hdlsomotion i huvudroll

| Finland finns det gott om lampliga naturliga sjoar och vattendrag for att lara sig simma, men
dessa kan bara anvdndas under den korta sommarperioden. Darfér har man under de senaste 60
aren byggt 6ver 200 simhallar i Finland.Simhallarnas framsta syfte har varit att tillhandahalla ett
ramverk fér simundervisning och simning. Under loppet av artiodena har betydelsen av tillracklig
motion som lampar sig for alla 6kat aven inom idrottspolitiken, eftersom valfardssjukdomarna
okar och befolkningen aldras. De majligheter till vattenmotion som simhallarna erbjuder lampar
sig for nastan alla oavsett personens alder och kondition.

En intradesavgift uppbars

Simhallarna dgs nastan utan undantag av kommuner, antigen direkt eller via ett aktiebolag som
ags av kommunen. En intradesavgift uppbars for simhallsbesok. Man vill att simhallstjansterna ska
vara tillgangliga for alla, och darfor forsoker man halla intradesavgifterna pa en lag niva.
Engangsavgiften for simhallsbesok ar oftast mellan 4 och 8 euro, och utéver detta finns det
sasongskort som gor att avgiften per gang blir lagre. Barn, pensionarer och arbetslésa kan besdka
simhallen till ett rabatterat pris. For ledda aktiviteter (som simskolor och vattengymnastik)
uppbars i allmanhet en separat deltagaravgift.

Kommunen betalar en stor del av simhallens driftkostnader, vilket mojliggor en lag prisniva.

Den som driver simhallen kan lagga fram krav pa sakerhet och hygien i syfte att halla simhallens
driftkostnader och intradesavgifter laga.

| simhallens entré finns en kassa (eller en betalautomat) dar du betalar intradesavgiften. Beroende
pa simhall far du en nyckel, ett armband eller ett kort i kassan. Med armband och kort kommer du
oftast till omkladningsrummen via en port.

Kladskapets Ias fungerar med nyckel eller armband. Om du far ett kort, satter du det i skapets las,
och da fungerar nyckeln i skapet normalt. Nyckeln eller armbandet tar du med till bassangerna.

Bilden visar en elev i simskolan och vattengymnaster.
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Simtiden ar begransad for att alla ska fa simma

Idag erbjuder simhallarna dven manga olika former av vattengymnastik utdver simning, och
bassdangutbudet har utvidgats med bl.a. multifunktionsbassdnger och vadbassanger fér sma barn.
Tack vare sin lamplighet och det 6kade antalet vattenmotionsformer ar simhallar populdra och
aven tidvis till trangsel fyllda motionsplatser. Darfor har simhallarna en begransad simtid, normalt
1,5-2 timmar. Alla simhallar far sjalva bestamma sina simtider som alla besdkare ska iaktta.

Renlighet och hygien ar viktigt

Simhallarna tillhandahaller en majlighet att lara sig simma, att simma och syssla med ovrig
vattenmotion. Simhallens omkladningsrum, tvattrum och bassanger ar endast avsedda for
kladbyte, tvitt och vattenmotion. En hog hygienniva ar ett ovillkorligt krav for att sdkerstalla
simmarnas sakerhet.

Kraven pa bassangvattnets kvalitet faststalls i lagstiftningen och ska alltid forverkligas. God hygien
sakerstalls av att simmarna tvattar sig omsorgsfullt, har en ren baddrakt som ar avsedd fér
simning och att lokalerna stadas regelbundet och yrkesmassigt. Av denna anledning
kompromissar man inte med dessa saker.

Nedan presenteras de viktigaste sakerna som ska iakttas. Symbolerna ar avsedda som stod for
texten.

Symbolernas forklaringar aterfinns pa sidan 10.

Medhavd mat far inte dtas i omkladningsrummen, tvattrummen eller bassdnglokalerna. Mat kan
kdpas och atas i caféet. | omkladningsrummen kan vatten eller saft ges at barn.

Tvatta dig utan baddrakt fore bastu och simning. Detta ar mycket viktigt for att sékerstalla god
hygien.

Baddrakter far inte tas med i bastun. Vid behov kan du ga i bastun med en handduk kring dig.
Da ar det bra att ta med sig tva handdukar till simhallen.
Tvatta dig efter bastun. Tvatta dig ocksa efter toalettbesok.
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Det finns separata omkladningsrum, tvittrum och bastur fér damer och herrar. En stddare av
motsatt kon kan stdada lokalerna eller en simovervakare av motsatt kon kan besdka lokalerna till
exempel vid stérningar. | allmadnhet forsoker man ordna detta sa att det orsakar sa liten oldagenhet
for simhallens kunder som majligt. Stadarna utfor ett viktigt arbete som kraver yrkeskunskap for
att uppratthalla en hog hygienniva, och simovervakaren ansvarar for simhallens allmanna
sakerhet. Renligheten, hygienen och sdkerheten ar i allas intresse.

(Symboler for omkladningsrum, tvattrum och bastu i detta avsnitt: projektet Helsingfors for alla)

2. 2.

Om du behover skydd mot andras blickar nar du klar dig eller tvattar dig, kan du fraga
personalen om mojlighet till detta. Vid anvandningen av omkladningsrummet, tillgangliga
omkladningsrum och tvattrum, toalett och andra motsvarande lokaler bér du observera att dessa
inte kan reserveras for hela simhallsbesodket, utan kladerna forvaras i ett kladskap.

Klor tillsatts i simhallarnas bassangvatten. Baddrdkten ska vara tillverkad i ett material som inte
I6sgor ludd, smuts eller andra @amnen i bassdangen. Om baddrakten har fickor maste dom vara
tomda och inte innehalla material, som kan paverka pa vattenkvalitet (liksom papper, ludd
eller smuts). Underkldder far inte anvandas under baddrakten. Baddrakten ska félja kroppen
och drmar, byxben och huva ska vara spanda. D3 undviker man att baddrakten fastnar i
bassdngutrustningen (som banlinor, riacken, trappor och stegar). En baddrakt som foljer kroppen
samlar inte vatten i sig och inte heller mellan baddrakten och kroppen. Baddrakten klar du dig
pa forst i simhallen efter att du tvattat dig, inte hemma. Det ar bast att forst se pa simhallets
webbsida eller fraga kassan om det ar tillatet att anvanda badshorts eller burkini som baddrakt.

Tvatta dig omsorgsfullt utan baddrakt fore bastu och simning. Ga i bastun utan baddrakt.
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Foraldrarna skoter om barnens sdkerhet

Sakerheten ar central. | bassdnglokalen finns det alltid minst en simovervakare som koncentrerar
sig pa att 6vervaka den allmédnna simsdkerheten. Simovervakaren kan inte fungera som
overvakare for en person eller en viss grupp.

Fordldrarna ansvarar for barnen i simhallen. Barnen kan ocksa beséka simhallen med en malsman
i stdllet for med foraldrarna. En person som godkdnts av bade simhallen och barnets foraldrar och
som ar simkunnig samt ansvarar for barnens siakerhet kan verka som malsman. Féradldrarna eller
malsmannen skoter om 6vervakningen av barnen under hela simhallsbesoket.

Barn far inte lamnas ensamma i simhallen. Sma barn som inte ar simkunniga ska endast vistas i
grunda bassdanger som ar avsedda for barn. Flythjalpmedel, simutrustning eller baddrakter som
haller barnen flytande ersatter inte simkunnighet. Féraldern eller malsmannen ska finnas inom en
armlangd fran barn som inte kan simma.

Den djupa bassdangen dr endast for simkunniga

| simhallen finns djupa bassanger som ar avsedda endast for simkunniga personer. De djupa
bassangerna lampar sig inte for sma barn eller personer som inte ar simkunniga. Balten for
vattenl6pning ar inte raddningredskap, sa det ar bra for dem som deltar i vattenlopning att forst
lara sig simma. Simkunnigheten gor att méjligheterna att anvanda simhallarnas tjénster blir
betydligt mangsidigare.

Vata ytor kan vara hala

Trots att simhallarnas golv har halkskyddade plattor kan vata golvytor dnda vara hala. Var sarskilt
forsiktig vid polar.

Bete dig lugnt och ta hansyn till andra i simhallen. Bland simhallens besékare finns bl.a. dldre
personer, personer med nedsatt syn, personer med nedsatt horsel samt personer som har svart
att réra sig och som ror sig langsamt. | simhallen springer och vasnas vi inte.
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Bete dig lugnt och ta hansyn till andra i simhallen.

Det ar i allmanhet forbjudet att hoppa i bassangen.

Om det ar tillatet att hoppa i bassdngen, ska du ta hansyn till andra som anvander
bassdngen.

Det ar endast tillatet att hoppa i bassdangen fran angivna platser, inte fran kanterna.

Sida7/10



Minneslista for simhallsbesok

Simhallen ar avsedd for att lara sig simma, for simning och annan vattenmotion.

En intradesavgift uppbars for simhallsbesok.
Simtiden i simhallarna ar oftast begransad till 1,5-2 timmar.

Tvatta dig fore bastu och simning.

Innan du gar i bassdngen ska du tvitta dig omsorgsfullt och kla dig i en baddridkt som
lampar sig for simhallen.

Tvatta dig ocksa efter toalettbesok.

At inte medhavd mat i simhallens omklddningsrum, tvittrum, bastu eller
bassanglokaler.
Raka inte kroppshar i simhallens omkladningsrum, tvattrum, bastu eller

bassanglokaler.

Foraldrarna eller malsmannen skéter om 6vervakningen av barnen under hela
simhallsbesoket.

Den djupa bassdangen ar endast avsedd for simkunniga personer.

Ett artigt beteende och hansyn till andra okar trivseln och sdkerheten.

\_“egua_\‘d
\alvojd

Simovervakarna fokuserar pa att 6vervaka den allmanna simsakerheten.
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Verksamhet vid simhallsbesok

1-2

I simhallens entré finns en kassa (eller en betalautomat) dar du betalar intradesavgiften. Beroende
pa simhall far du en nyckel, ett armband eller ett kort i kassan.

Med armband och kort kommer du i allmanhet till omkladningsrummen via en port.

Langden pa simhallsbesoket ar oftast begransad till 1,5-2 timmar.

3-4

Kladskapets Ias fungerar med nyckel eller armband. Om du far ett kort, satter du det i skapets |as,
och da fungerar nyckeln i skapet normalt. Nyckeln eller armbandet tar du med till bassangerna.
Tvatta dig omsorgsfullt innan du gar till bassdangen. Tvatta daven bort smink. Vat haret eller anvand
en badmossa.

Om du behover skydd mot andras blickar nar du klar dig eller tvattar dig, kan du fraga personalen
om mojlighet till detta. | vissa simhallar kan det finnas separata tillgangliga omkladningsrum och
tvattrum, kladskap eller duschar som utrustats med draperier. Dessa lokaler kan dven vara
avsedda for grupper.

Vid anvandningen av omkladningsrummet, tillgangliga omkladningsrum och tvattrum, toalett och
andra motsvarande lokaler bor du observera att dessa inte kan reserveras for hela
simhallsbesoket, utan kladerna forvaras i ett kladskap.

Medhavd mat far inte dtas i omkladningsrummen, tvattrummen, basturna eller bassanglokalerna.
Kroppshar far inte rakas i omkladningsrummen, tvattrummen, basturna eller bassanglokalerna.
5-6

Om du gar i bastun, ska du tvatta dig bade fore och efter bastubesoket.

Om du vill anvanda ett sittskydd i bastun, kan du ta med dig en liten handduk till simhallen. |
allméanhet finns det inga sittskydd i simhallen. Ta med dig sittskyddet nar du lamnar bastun. Obs!
Engangssittskydd slangs alltid i sopkarlet!

Baddrakter far inte tas med i bastun, men vid behov kan du ha en handduk kring dig. Om du vill
anvanda handduk i bastun, I6nar det sig att ta med tva handdukar for simhallsbesoket.

7-8

| simhallen far du endast anvanda en ren baddrakt som lampar sig for anvandning i simhall.
Fordldrarna eller malsmannen 6vervakar sma barn och personer som inte kan simma under hela
simhallsbesoket. De djupa bassangerna ar endast avsedda fér simkunniga personer. Det ar i
allmanhet forbjudet att hoppa i bassangerna. Om det ar tillatet att hoppa i bassdngen, ska du ta
hansyn till andra som anvdnder bassdngen. Det ar endast tilldtet att hoppa i bassangen fran
angivna platser, inte fran kanterna.

9 och 10

Efter simningen ska du duscha en gang till. Skélj baddrakten och vrid av den. Da halls
omkladningsrummet sa torrt som mojligt.

Sida9/10



Skylt-, varnings- och forbudssymboler

Symbolerna i denna guide ar avsedda att stodja textférstaelsen och textens lasbarhet.
Symbolernas syfte ar att lyfta fram saker som ar vasentliga for hygien och sdkerhet. Symbolerna
kan laddas ned pa www.suh.fi/symbolit

Symboler i guiden och forklaringar till dessa

Baddrakter far inte tas
med i bastun
Baddrakter far inte tas
med i duschen

Tvatt fore simning
Tvatt fore bastu

s:\u N.A ] Vid behov kan du g
M i bastun Dusch med draperi eller
H—rr med en handduk dorr
kring dig

Spring inte Golvet kan vara halt

Ingen medhavd mat i
omkladningsrum,
tvattrum eller
bassadnglokalen

Forbjudet att hoppa
i bassangen

Foér kinnedom:
Helsingfors for alla-projektets allmdnna symboler som kan anvandas i simhallarna.
Helsingfors for alla-projektets symboler finns pa adressen www.hel.fi/helsinkikaikille

Biljettforsaljning  Omkladningsrum damer/herrar  Tvattrum damer/herrar

For kdnnedom:

Personer som anvdnder detta marke har ratt att ha pa sig baddradkten i simhallens
bastu eller tvattrum pa grund av till exempel sjukdom eller skada.
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